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Akkreditierte Messmittel-Kalibrierung

DAKKS verscharft die Regeln

05.00.2016 Micole Warner

Zum 1. August 2016 hat die Deutsche AkKreditierungsstelle (DAKKS) die Regeln fir die
Messmittel-Kalibrierung — und damit auch die Vorschriften fur die Rickflihrbarkeitsnachweise —
verscharft. Damit soll der gangigen Praxis der Werkskalibrierungen nach und nach Einhalt
geboten werden.

Prazise Messergebnisse und verlassliche Messmittel sind in allen
Bereichen der Fertigung von entscheidender Bedeutung — nicht allein
aus Grinden der Funktionalitat, sondern auch hinsichtlich der
HMormkonformitat, Qualitatssicherung und internationalen
Vergleichbarkeit. Dennoch begnigen sich immer noch viele Firmen mit
einer Werkskalibrierung ihrer Messmittel, obwohl diese keinen festen
Worgaben unterliegt. Ohne Begutachtung werden solche Kalibrierscheine
nicht als Rickfihrungsnachweis anerkannt, das Haftungsrisiko liegt damit
beim Hersteller.

Um Unternehmen vor solchen Problemen zu schiizen, hat die Deuische
Akkreditierungsstelle (DAKKS) in Ubereinstimmung mit der Europaischen
Kooperation flir Akkreditierung (EA) zum 1. August 2016 die Regeln zur
Rickfihrbarkeit verschar. Im Sinne der Verlasslichkeit, aber auch aus
Kostengrinden sollten Betriebe daher Kinftig noch starker auf DAKKS-
akkreditierter Kalibrierung bestehen — zumal dieses Plus an Sicherheit
nicht teurer sein muss, wie etwa das Kalibrierlabor Melutec zeigt, das
bereits seit Uber drei Jahren DAKKS-Scheine zu Werkspreisen erstelit.

Or. Michae! Wolf, Leiter der
Abteilung Metrologie der DAKES:
soicherwird auch bei
Werkskalibrierungen vielfach
sauber gearbeitet, ohne
Uberwachung fenhlt allerdings

immer die |etde Gewissheit »Rein fir die interne Qualitatssicherung mag eine Werkskalibrierung

Auch deshalb steht zu hoffen,
dass sich diese Art der
Kaliorierung in Zukunft auf das
technisch Motwendige
beschrankt «

gendgen, aber sobald ein Kunde auch die Messmittelkalibrierung
Uberprifen lassen muss, kann es zu Problemen kommen«, erklart Dr.
Michael Wolf, Leiter der Abteilung Metrologie der DAKKS. Hintergrund ist,
dass diese Art der Kalibrierung keiner Uberwachung unterliegt und keine

Standards erfillen muss. Zwar legen viele Labore sehr hohe MaRstabe
an, die letzte Gewissheit allerdings fehlt. Der Kunde muss dem Dienstleister vertrauen, vor allem weil
vielfach die Kapazitaten und das Know-how fehlen, um alle Angaben auf den Kalibrierscheinen zu
kontrollieren. »im Grunde muss jeder, dessen Arbeit auf Messungen basiert, fir eine ordnungsgemane
Rickfihrbarkeit seiner Messmittel sorgen«, so Wolf.



Ohne Siegel keine internationale Anerkennung

Hinzu kommen Faktoren wie die Vergleichbarkeit und die globale Akzeptanz akkreditierter Kalibrierungen.
Werkskalibrierscheine sind ein hauptsachlich deutsches Phanomen, wahrend auslandische Betriebe in der
Regel gewohnt sind, sich auf von offizieller Seite Oberwachte Verfahren zu verlassen.

»Das hat immer wieder zu Verwirrungen gefahrt, weshalb Auditoren auch
die anstehende Klarstellung positiv sehen, weil sie einen Schritt hin zur
internationalen Vergleichbarkeit und Anerkennung bedeutet«, berichtet
Wolfgang Heppel, Branchenverantwortlicher fur Industrie und Automotive
bei der DEKRA Certification GmbH.

Die im Februar verabschiedeten und am 1. August 2016 in Kraft
getretenen Anderungen...

»Auditoren sehen die _schranken die Moglichkeiten zur Riickfiihrung ber Ergebnisberichte
anstehende Klarstellung positiv ohne Akkreditierungssymbol ein. Insbesondere werden jetzt auch
sehen, well sie einen Schrlthin - antsprechende Scheine der deutschen Eichbehdrden sowie Berichte
‘E.E;le';ﬂaf;;”jﬁl”w ohne Symbol von Kalibrierlaboratorien, die eigentlich fir genau diesen
Bereich akkreditiert sind, nicht mehr als Rickfihrungsnachweis

Anerkennung bedeutets,

nerichtet Wolfgang Heppel, anerkannt. Lediglich bei Messmitteln bzw. -grdfien, fir die keine
Branchenverantwortlicher fiir akkreditierte Stelle existiert, kdnnen auch Werkskalibrierscheine genutzl
Industrie und Automotive bei der  werden, dann allerdings mit gesonderter Begutachtung der

DEKRA Certification GmbH. Kalibrierprozesse und der Dokumentation, was zu zusatzlichen Kosten

fanrt.

»Auch die DEKRA Certification hat daher unlangst ihre Auditoren nochmals eingehend geschult, die
Meuerungen vorgestellt und auf das Vorgehen bei nicht-akkreditierter Kalibrierung hingewiesen«, so
Auditor Heppel. Speziell vor dem Hintergrund, dass die bestimmende Qualitatsmanagementnorm der
Automobilindustrie, die 1ISO/TS 16949:2009, im Grunde prinzipiell DAkkS-akkreditierte Kalibrierscheine
verlangt, ist die Schaffung eines breiteren Bewusstseins dafur, was bei Werkskalibrierscheinen zu beachten
ist, von entscheidender Bedeutung. So steht beispielsweise ein Werkskalibrierschein nicht automatisch auf
giner Stufe mit einem DAkkS-Schein, nur weil das ausfahrende Labor prinzipiell fur die Messgroiie
akkreditiert ist.

Schnappchen Werkskalibrierung?

Neben der Automobilindustrie kommen mittlerweile auch andere Industriebereiche vermehrt vom Prinzip des
Werkskalibrierscheins ab. Dieser Trend wird noch dadurch befeuert, dass auch das bisherige
Hauptargument fur eine Werkskalibrierung, die geringeren Kosten, immer mehr ins Wanken gerat. »So
stellt sich beispielsweise die Frage, wie die Werkskalibrierung billiger sein kann, wenn gleichzeitig damit
geworben wird, dass man ja ein akkreditiertes Labor sei und die Qualitdt der einer akkreditierten
Kalibrierung entspreche«, gibt Wolf zu bedenken. Tatsachlich verursache das scheinbar ginstige
Verfahren mitunter deutliche Folgenkosten, insbesondere dann wenn nachiraglich eine Begutachtung
durch die Akkreditierungsstelle notwendig werde, damit Kunden oder potentielle Auftraggeber den
Kalibrierschein anerkennen.



Je nach Situation missen der DAKKS daflr nicht nur alle zum Vorgang
gehdrigen Unterlagen der den Schein ausgebenden Einrichtung zur
Verflgung gestellt werden, sondern auch Vor-Ori-Termine zur
Besichtigung und Uberpriifung kénnen unter Umstanden anfallen, um
sicherzustellen, dass die Kalibrierung in Ubereinstimmung mit der DIN EN
ISOMEC 170252005 erfolgte. Kontrolliert werden unter anderem die
Validierung des Kalibrierverfahrens, das Verfahren zur Schtzung der
Messunsicherheit, die Kompetenz des Personals und die Eignung der

Kai Welle, Geschaftsfiihrer der Umgebungsbedingungen. Entsprechend zeit- und kostenintensiv féllt eine
Melutec Metrology GmbH, die ab derartige Begutachtung aus. »Wer das vermeiden will, sollte sich daher
2017 nur noch DAkKS- Uberlegen, ob er nicht von vornherein eine akkreditierte Kalibrierung
e durchfilhren lasst«, so der Metrologie-Leiter der DAKKS.

=0ie Umstellung auf akkreditierte
Kalibrierung istim Grunde nicht DAkkS-akkreditierte Qualitat zum Werkspreis

schwer man muss sie nur
anpacken.« Fir weite Bereiche der Messtechnik sind gualifizierte Dienstleister [angst

vorhanden — zumal auch die Akkreditierung kein undberwindliches
Hindernis darstellt. »im Grunde ist die Umstellung leicht, man muss sich nur dazu aufraffen«, bestatigt Kai
Welle, Geschaftsflhrer der Melutec Metrology GmbH. Sein Kalibrierlabor bietet fir 64 verschiedene
Messgrafien bzw. Kalibriergegenstande im stationdren Labor und fur 27 vor Ort die akkreditierte
Kalibrierung von Messmitteln an, haupisachlich im Bereich der dimensionellen Messtechnik, aber auch far
Temperatur, Drehmoment, Waagen und Feuchte. »Natlrlich muss man im Rahmen der
Akkreditierungsbestrebungen investieren, vor allem in Schulungen fir das Personal und meist auch in die
Technik, aber davon profitiert das Unternehmen selbst als allererstes. Wir haben dadurch selbst noch im
Warenein- und -ausgang sowie im Service Verbesserungen festgestellt. Vor allem aber schafft man sich
damit eine verldssliche und abgesicherte Verfahrensstruktur «

Das Unternehmen nutzt diese Strukturen auch bei den wenigen Werkskalibrierscheinen, die es auf
Kundenanfragen noch ausstellt, wobei der Preis flr die akkreditierte Kalibrierung konsequenterweise
ebenso niedrig ausfallt wie fir die nicht-akkreditierte. »Wir arbeiten in beiden Fallen gleich sorgfaltig und
nutzen dieselben Prozesse, die —wenn man kKorrekt vorgeht — gleich aufwandig sein sollten. Deshalb halten
wir es nicht fir gerechtfertigt, die DAkkS-Scheine teurer zu machen«, so Welle.

Bald soll es zu diesen Konditionen bei Melutec sogar nur noch akkreditierte Scheine geben: Flr 2017 ist
geplant, sich das Siegel auch fur die restlichen Messgrofen im Angebot des Labors, speziell fur die
Vor-Ort-Kalibrierungen, zu erarbeiten: »Es ergibt einfach keinen Sinn, zwei Klassen anzubieten, wenn beide
gleich verlasslich sind und dasselbe kosten.«

Trendwandel im Kalibrierstreit

Seit der Verscharfung der ROckfihrungspraxis durch die DAKkKS scheint die Nachfrage nach akkreditierten
Kalibrierungen zu steigen, gleichzeitig nahern sich die Preise allmahlich dem Werkskalibrierschein-Niveau
an. »Die Industrie begriiit die striktere Rickfihrungspolitik unserer Erfahrung nach sogar in weiten Teilen,
weil sie die Wettbewerbsfahigkeit auf den internationalen Markten starki, das Risiko von
Regressansprichen reduziert und einen héheren Grad an Normkonformitat verspricht — und die
Anspriche, gerade was letzteres betrifft, steigen in praktisch allen Branchen«, erklan der Kalibrierexperte.

Ist der Werkskalibrierschein damit eine aussterbende Art? Soweit will DAKKS-Abteilungsleiter Wolf nicht
gehen, er raumt ihm durchaus eine Daseinsberechtigung ein, jedoch nur als Sonderldsung fiur Sonderfalle:
»Es wird wohl immer einen Markt far Werkskalibrierungen geben. Aber es steht zu hoffen, dass deren Rolle
kiinftig auf das technisch Notige zurlickgeht «
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