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calibration & services

Allgemeine Geschiftsbedingungen der Melutec Metrology GmbH

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen finden gegentiber Unternehmen und juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und &ffentlich-rechtlichen Sondervermégen (5 310 | 1 BGB) Anwendung.

1 Geltungsbereich und Datenschutz

(1) Allen Liefergeschéften, Vereinbarungen und Angeboten im kaufménnischen Geschéftsverkehr liegen ausschlieRlich die nachfolgenden Bedingungen in ihrer jeweils giiltigen Fassung zugrunde, auch wenn wir uns
zukiinftig nicht mehr ausdriicklich auf sie berufen. Anderungen oder Ergénzungen dieser Bedingungen bediirfen der schriftlichen Vereinbarung. Die nachfolgenden Bedingungen gelten insbesondere auch dann, wenn
unser Auftraggeber seine eigenen, von diesen Bedingungen abweichende Allgemeinen Geschaftsbedingungen, mitgeteilt oder auf Schriftstiicken tiberreicht hat Ohne unsere ausdriickliche Zustimmung oder der fiir uns
handelnden Personen werden diese nicht Vertragsinhalt.

(2)Samtliche im Rahmen der Registrierung oder Bestellung erfassten Kundendaten werden von uns gespeichert und zum Zwecke der Bestellabwicklung und Kundenbetreuung weiterverarbeitet.

2 Angebote, Zustandekommen des Vertrages

(1) Angaben im Katalog, in den elektronischen Medien sowie auch sonstigen Datentragern sind freibleibend und stellen kein bindendes Angebot dar. Aufgrund der Marktgegebenheiten miissen wir uns im Ubrigen
vorbehalten, wéhrend der Giiltigkeitsdauer eines Kataloges Leistungen und Produkte aus dem Programm zu nehmen bzw. zu ersetzen, sowie Produkt- und Leistungseigenschaften zu andern.

(2) Die in Katalogen, auf Datentrégern, in den elektronischen Medien und sonstigen Werbeaussendungen enthaltenen Angaben, Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts- oder MaRangaben bzw. sonstigen technischen
Daten sowie in Bezug genommenen E-, DIN-, VDI Richtlinien oder sonstigen Normen oder -Daten stellen keine Garantien (Zusicherungen), sondern lediglich Beschaffenheitsangaben dar, die bis zum Zustandekommen
des Vertrages jederzeit berichtigt werden kénnen. In Angeboten enthaltene technische Angaben verstehen sich lediglich als Information zur Beschaffenheit und nicht als Garantie oder Zusicherung.

(3) An unseren Katalogen, auch an Datentragern und elektronischen Medien, und sonstigen Verkaufsunterlagen behalten wir uns das gesetzliche Urheberrecht und (auer an sonstigen Werbesendungen) auch das
Eigentum vor; sie diirfen (auRer sonstige Werbesendungen) Dritten nicht tiberlassen werden. Samtliche Nutzungen bezuglich der genannten Unterlagen bediirfen unserer vorherigen Zustimmung.

(4)Die Bestellung des Auftraggebers ist fiir diesen ein bindendes Angebot Wir kénnen dieses Angebot innerhalb von 14 Tagen nach Eingang der Bestellung durch Auftragsbestétigung in Textform annehmen.

Eine Annahme des Angebots stellt es auch dar, wenn wir dem Auftraggeber innerhalb dieser Frist die bearbeitete/ kalibrierte Ware zusenden.

3 Zustand der Ware

(1) Der Kunde stellt sicher, dass die uns zugesandte Ware (Kalibriergegensténde) nicht gesundheitsgefahrdend oder mit gesundheitsgefahrdenden Stoffen (Kontaminationen) behaftet ist.

(2) Sollten notwendige Priifungen zur elektrischen Sicherheit kundenseitig nicht erbracht oder die Ware nicht entsprechend gekennzeichnet sein, so behalten wir uns eine entsprechende Uberpriifung vor. Wir sind
berechtigt, den mit dieser Uberpriifung verbundenen Aufwand abzurechnen.

4 Preise / Zahlungsbedingungen

Ist eine schriftliche Preisvereinbarung nicht getroffen, so gelten die Nettopreise, die am Tag der Bestellung in unseren neuesten Katalogen und Preislisten angegeben sind, zzgl. der jeweils giiltigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Kataloge und Preislisten kdnnen in unseren Geschaftsrdumen eingesehen oder tber uns kostenfrei angefordert werden.

(2) Unsere Rechnungen sind ausnahmslos 14 Tage nach Rechnungsstellung zur Zahlung fallig. Bei verspétetem Zahlungseingang gilt der gesetzliche Verzugszinssatz (5 288 BGB). Bei einem Auftragswert unter 50,00 €
netto berechnen wir eine Bearbeitungspauschale von 15,00 €.

(3) Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. Zuriickbehaltungsrechte des Kunden bestehen nur fiir
Gegenanspriiche aus dem gleichen Vertragsverhéltnis. Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, behalten wir uns das Recht vor, die Auftragsabwicklung gegen Nachnahme oder Vorauskasse anzunehmen.

Wir werden den Kunden entsprechend zuvor darauf hinweisen.

5 Lieferzeiten, Entgegennahme der Ware

(1) Wir kénnen Teillieferungen - dies gilt insbesondere fiir groRere Auftrage - vornehmen, sofern dies fiir unseren Kunden nicht unzumutbar ist.

(2) Sofern wir Liefertermine oder Fristen angeben, verstehen diese sich als unverbindliche Information an den Kunden iiber den bei Vertragsschluss geschatzten Bearbeitungszeitraum.

(3) Hat der Kunde noch Handlungen vorzunehmen, Informationen beizubringen bzw. Voraussetzungen herbeizufiihren, ohne die unsere Leistungen nicht erbracht werden kénnen, verschiebt bzw. verlangert sich eine
etwaig verbindlich vereinbarte Lieferfrist um den entsprechenden Zeitraum. Die Liefertermine sind fiir einen solchen Fall neu zu vereinbaren.

(4) Sind wir an der Erfiillung unserer Verpflichtungen durch Umsténde héherer Gewalt, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses nicht vorhersehbar waren, wie z. B. Arbeitskampfe, Streiks, Aussperrungen,
unvorhersehbare Betriebsstérungen oder unvermeidbare Rohstoffverknappung sowie ahnliche nicht von uns zu vertretende Umstande gehindert, so sind wir fiir die Dauer dieser Stérung von unserer Leistungspflicht
befreit Vereinbarte Lieferfristen verlangern sich um die Dauer der Stérung. Bei einer Verzégerung um mehr als 4 Wochen ist der Kunde zum Riicktritt berechtigt Schadensersatzanspriiche unseres Kunden sind fiir
Umsténde der vorgenannten Art ausgeschlossen. Jedoch sind auch die vertraglichen Verpflichtungen unseres Kunden fiir die Dauer der Stérung suspendiert. Wir werden den Kunden von Beginn und Ende der
vorstehenden Umsténde hoherer Gewalt im Sinne dieser Bestimmung umgehend in Kenntnis setzen und spétestens 6 Monate nach Beendigung der Stérung den Nachweis erbringen, dass uns hieran kein
Verschulden getroffen hat.

(5) Verzogert sich die Lieferung in Folge eines durch den Kunden zu vertretenden Umstandes, so ist dieser verpflichtet, alle uns dadurch entstehende Mehraufwendungen zu ersetzen.

6 Gefahreniibergang / Versand

(1) Der Kunde ist zur Zahlung der vereinbarten Vergiitung verpflichtet, sobald die Ware der mit der Versendung bestimmten Person tibergeben wurde. Er tragt ab diesem Zeitpunkt die Preisgefahr.

(2) Auf Wunsch des Kunden wird die Ware beim Transporteur gegen alle von diesem oder tiber diesen zu versichernden Risiken versichert. StandardmaRig gilt eine Transportversicherung von 500 € je Paket.
Haftung fur Transportschaden oder Verlust Gibernehmen wir nur im Rahmen, der von der Paketdienst-Versicherung abgedeckt und tibernommen wird. Hinweis: Beschadigungen mussen sofort beim abliefernden
Fahrer reklamiert werden, sonst besteht kein Anspruch auf Schadensiibernahme.

(3) Sofern unser Kunde die Annahme der Ware schuldhaft verweigert, ist er verpflichtet, an uns Schadensersatz in Hohe von 5 % der Nettoauftragssumme zu zahlen. Dariber hinausgehende Anspriiche bleiben
ausdriicklich vorbehalten. Dem Kunden ist es selbstverstandlich gestattet, uns den Nachweis zu fiihren, dass ein geringerer Schaden entstanden ist

7 Pfandrecht / Zuriickbehaltungsrecht

(1) Wir erhalten geméaR § 647 BGB ein Pfandrecht an den uns zur Kalibrierung tibergebenen Instrumente und Apparaturen des Kunden. Wir behalten uns an diesen Gegenstanden die Verwertung gemaR den
gesetzlichen Bestimmungen (54 1204 ff. BGB) vor.

(2) Ist ein Pfandrecht nach Abs. 1 nicht entstanden, so werden wir fir den Fall des Zahlungsverzugs unseres Kunden ein Zuriickbehaltungsrecht an dessen bei uns zur Kalibrierung tiberlassenen Gegensténden austiben.

8 Abholung/Transport

(1) Soweit die Lieferung der Ware nicht vereinbart ist, benachrichtigen wir den Kunden unmittelbar nach Erbringung der bei uns beauftragten Gewerke, dass die kalibrierten Gerétschaften zur Abholung bereitstehen.

(2) Auf Wunsch des Kunden werden wir die bei uns zur Kalibrierung tberreichten Instrumente und Geratschaften nach Fertigstellung unserer Leistungen und Gewerke an diesen per externen Kurierdienst auf Rechnung
des Kunden versenden. Die Preise fir die Kurierdienstversendung teilen wir auf Wunsch des Kunden bei Auftragserteilung mit.

9 Messgenauigkeit

(1) Die Kalibrierungen erfolgen bei Labortemperatur. Die genaue Temperatur wird im Kalibrierschein dargestellt. Aufgrund des Einsatzes in anderen Temperaturbereichen kdnnen sich Abweichungen von der Kalibrierung
ergeben. Der Grad der Abweichung héngt unter anderem von der Temperaturumgebung und von dem Geratematerial und Geréatetyp ab.

(2) Der kalibrierte Kalibriergegenstand ist durch den Kunden mit &uRerster Sorgfalt aufzubewahren, zu verwenden und zu transportieren, um die Messgenauigkeit zu erhalten.

10 Rechte des Kunden bei Méangeln

(1) Dem Kunden stehen die Méngelrechte im Sinne des 634 BGB ungekiirzt nach MaRgabe der nachfolgenden Bestimmungen zu.

(2) Nacherfiillungsanspriiche des Kunden verjahren in 12 Monaten ab Abnahme.

(3) Durch uns im Wege von Nachbesserungsarbeiten ausgetauschte Teile werden unser Eigentum.

(4) Der Kunde hat uns im Rahmen der Zumutbarkeit Gelegenheit zu geben, evtl. erforderliche Nachbesserungsarbeiten durchzufiihren. Gerat der Kunde mit den diesbeztiglichen erforderlichen Handlungen in Verzug,
so tibernehmen wir keine Haftung fiir weitere daraus resultierende Schaden.

(5) Wir haften fur Schaden, die sich aus der Mangelhaftigkeit unseres Werkes ergeben, nur, wenn dies auf eine zumindest grobfahrléssige Pflichtverletzung unsererseits, unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer
Erfiillungsgehilfen zuriickzufiihren ist

(6) Die vorstehende Einschrénkung gilt ausdriicklich nicht, sofern wir, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen, schuldhaft eine Pflicht verletzen, die eine Haftung fiir Schéden aus der Verletzung des Lebens,
des Kérpers oder der Gesundheit begriindet.

(7) Sofern wir eine Garantie fiir von uns verrichtete Werke individuell mit dem Kunden vereinbaren, haften wir ohne Einschrankung.

(8) Bei Verstol gegen die Verpflichtung aus § 8 (2) haften wir nur entsprechend unserem Verschuldensbeitrag (5 254 BGB).

11 Gesamthaftung

(1) Wir haften fur alle sonstigen Schadensersatz-anspriiche gleich welcher Art, insbesondere solche wegen Verschuldens bei Vertragsabschluss oder wegen der Verletzung von vertraglichen oder gesetzlichen
Nebenpflichten, wenn sie auf eine zumindest grobfahrléssige Pflichtverletzung unsererseits, unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen zurtickzufiihren ist. Im Ubrigen haften wir nicht

(2) Die vorstehende Regelung findet keine Anwendung fiir vorhersehbare Schaden aufgrund der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. In einem solchen Fall haften wir soweit der Schaden vorhersehbar war.
Unsere Haftung schlieft nicht vorhersehbare Exzessrisiken nicht ein.

(3) Abs. 2 gilt nicht, sofern durch unsere schuldhafte Pflichtverletzung oder eine solche unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen, eine Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit begriindet wird.

12 Riicktritt

(1) Wir kénnen vom Vertrag zurlicktreten, wenn sich nach Vertragschluss fiir die Vertragsabwicklung wesentliche Umsténde ohne unsere Einflussméglichkeit so entwickelt haben, dass fiir uns die Leistung unméglich
oder unzumutbar erschwert wird.

(2) Wir sind ebenfalls zum Rcktritt berechtigt, wenn unser Kunde seine Vertragspflichten wesentlich verletzt.

(3) Unser Rucktrittsrecht besteht ebenfalls fur den Fall, dass unser Kunde falsche Angaben tber seine Kreditwiirdigkeit macht Dies gilt auch fir den Fall, dass unser Kunde objektiv kreditunwiirdig ist und dadurch
unser Werklohnanspruch geféhrdet erscheint; dies gilt auch fir den Fall, dass der Kunde eine eidesstattliche Versicherung abgegeben hat

(4) Im Ubrigen bestimmt sich das Riicktrittsrecht beider Vertragsparteien nach den gesetzlichen Bestimmungen.

13 Rechtswahl/Gerichtsstand
(1) Fur die Vertragsbeziehungen zwischen den Parteien gilt ausschlieBlich deutsches Recht.
(2) Der Gerichtsstand fiir alle aus dem Vertragsverhéltnis entstehenden Rechtsstreitigkeiten ist Backnang.

14 Erfiillungsort
Als Erfillungsort fur alle vertraglichen Pflichten vereinbaren die Parteien Backnang
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